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A EDTI Treinamento e Melhoria de Processos Empresariais certifica que

concluiu com êxito o programa de certificação Green Belt em Lean Six-Sigma

com carga horária de 60 horas em março de 2016.

Escola EDTI

Prof. Dr. Ademir José Petenate

Diretor de Cursos EDTI

Felisvaldo de Novaes Alcantara



Ementa

• O Modelo de Melhoria
• Introdução
• As três questões fundamentais e o ciclo PDSA
• Abordagens para melhoria, As três categorias 

de melhoria, Habilidades para realizar 
melhorias, Roteiros de projetos de melhoria

• Define
• Contrato de melhoria
• SIPOC
• VOC
• Análise dos stakeholders
• Diagrama de afinidades

• Measure
• Fluxograma (mapeamento do processo)
• Características de processo e variáveis, 

Análise da variação, Gráfico de frequência, 
Medidas de localização e de variação

• Dados classificatórios
• Gráfico de Pareto
• Transformação de variáveis
• Gráfico de controle
• Capabilidade
• Medição de desempenho do processo e do 

sistema

• Analyse

• Desenvolvimento de mudanças

• Diagrama de causa e efeito

• Desconexões

• Os oito desperdícios, Diagrama AV/ NAV

• Processo à prova de erros

• Diagrama de árvore

• Tecnologia

• Criatividade

• Conceitos de mudança

• Associação (correlação) entre variáveis

• Experimentação

• Teste de hipóteses, ANOVA, CRD, BRD, 
Fatorial Completo e Fracionado

• Improve

• Control

• Carga horária 60 horas.



Felisvaldo de Novaes Alcantara

Granted Date : August 23, 2014

60756



CERTIFICADO
DE

CONCLUSÃO DE CURSO

A Escola EDTI, certifica que

FELISVALDO DE NOVAES ALCANTARA
concluiu com êxito o Curso de White Belt, no período de 17/08/2015 a
01/09/2015, com carga horária de 8 horas aulas através da Plataforma

EAD ead.escolaedti.com.br

Coordernador(a) 
Prof . Marcelo Petenate, Escola EDT I 

CNPJ: 14.718.560/0001-90

000166



REGISTRO DE CONCLUSÃO DE CURSO

ALUNO CURSO CÓDIGO DE AUTENTICAÇÃO

Felisvaldo de Novaes Alcantara White Belt 000166

INÍCIO CONCLUSÃO CARGA HORÁRIA MÉDIA FINAL

17/08/2015 01/09/2015 8 horas 7.5

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

2. Lean Six-Sigma 

REGISTRO

Coordernador(a) 
Prof. Marcelo Petenate, Escola EDTI 

CNPJ: 14.718.560/0001-90

ead.escolaedti.com.br



000831

CERTIFICADO

DE

CONCLUSÃO DE CURSO

Diretor(a)
Prof. Dr. Virgilio Ferreira Marques dos 

Santos, FM2S TREINAMENTOS

A FM2S Treinamento em Desenvolvimento Pessoal e Gerencial certifica que

FELISVALDO DE NOVAES ALCANTARA

concluiu com êxito o Curso de Especialista Lean, com carga horária de 24 horas 
aulas.
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REGISTRO DE CONCLUSÃO DE CURSO

ALUNO

FELISVALDO DE NOVAES ALCANTARA 000831Especialista Lean

INÍCIO

CONCLUSÃO

CARGA HORÁRIA FREQUÊNCIA

MÉDIA FINAL

11/07/2016 21/09/2016

24 horas 100%

6.40

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

1. Princípios do Lean
2. Ferramentas do Lean
3. Lean Office
4. Encerramento

REGISTRO

Diretor(a)
Prof. Dr. Virgilio Ferreira Marques dos Santos, 

FM2S TREINAMENTOS

ead.fm2s.com.br

CURSO CÓDIGO
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